

L Ī G U M S

Rīga, 2008. gada __________________




        Nr. 13/________

____________________(reģ. Nr. ___________________), turpmāk tekstā PASŪTĪTĀJS, kura vārdā saskaņā ar sabiedrības statūtiem rīkojas tās ______________________, un

SIA "TEKA telekom" (reģ. Nr.000334178), kuras vārdā rīkojas tās valdes priekšsēdētājs S.Docenko, turpmāk tekstā katrs atsevišķi - Puse, un abi kopā - Puses, noslēdz šo līgumu, turpmāk tekstā - Līgums, par sekojošo:

1. Līguma priekšmets

1.1. PASŪTĪTĀJS uzdod un IZPILDĪTĀJS apņemas ar savu darbu un materiāltehniskajiem līdzekļiem apkalpot biroja telefonu centrāles sekojošā objektā:

1.1.1. ___________________________;

1.2. IZPILDĪTĀJS apkalpo ciparu un analogos telefonu aparātus, kuru ražotājs ir firma Siemens, sekretāres konsoles, kuru ražotājs ir firma Siemens un kuras ir pieslēgtas centrālēm.

1.3. IZPILDĪTĀJS apkalpo tarifikācijas un sarunas uzskaites programmu „PhonEX Pro”.

2. Pušu pienākumi

2.1. IZPILDĪTĀJS apņemas:

2.1.1. pēc PASŪTĪTĀJA pieprasījuma veikt sistēmas rekonfigurāciju un abonentu sakaru režīmu maiņu;

2.1.2. pēc PASŪTĪTĀJA pieprasījuma veikt sistēmas konfigurācijas paplašināšanu, izmantojot papildus iekārtas un paredzot, ka komplicētu uzdevumu gadījumā papildus tiks slēgti attiecīgi vienošanās protokoli;

2.1.3. veikt dokumentālo fiksāciju atbilstoši sistēmas konfigurācijai, regulāri atspoguļot izmaiņas un papildinājumus;

2.1.4. objektā izpildot pasūtījumus, ievērot darba aizsardzības, drošības tehnikas un ugunsdrošības noteikumus;

2.1.5. nozīmēt pasūtījumu izpildei speciālistus, kuriem ir tam nepieciešamo kvalifikāciju apliecinoši dokumenti;

2.1.6. pēc PASŪTĪTĀJA pieprasījuma ierodoties objektā, pieteikties pie PASŪTĪTĀJA atbildīgās personas, bet atstājot objektu, nodot izpildītos darbus minētajai personai, abpusēji parakstot izpildīto darbu pieņemšanas - nodošanas aktu, kurā precīzi jāapraksta problēmu, ierašanās un aiziešanas laiku.

2.2. IZPILDĪTĀJA pienākumos neietilpst ārējo kabeļu, mikroviļņu vai šķiedru optikas līniju, kuras ir publiskā tīkla operatora vai citas organizācijas īpašums, darbaspējas nodrošināšana.

2.3. PASŪTĪTĀJS apņemas:

2.3.1. nozīmēt personu, kas ir atbildīga par Līguma 1.punktā minēto iekārtu ekspluatāciju;

2.3.2. savlaicīgi informēt IZPILDĪTĀJU par nepieciešamo sistēmas rekonfigurāciju vai konfigurācijas paplašināšanu, abonentu režīma maiņu, programmas “PhonEX Pro” aktualizāciju, nosūtot pa faksu pieprasījumu uz attiecīgas formas lapas (formu dod IZPILDĪTĀJS);

2.3.3. nodrošināt IZPILDĪTĀJAM objektā brīvu pieeju centrālei vai krosam;

2.3.4. risināt visus juridiskos un finansu jautājumus, kuri ir saistīti ar sakaru līniju un kanālu piešķiršanu uzņēmumiem vai organizācijām; 

2.3.5. Līguma darbības laikā tikai IZPILDĪTĀJAM vai citai ar IZPILDĪTĀJU saskaņotai personai atļaut apkalpot Līguma 1.punktā minētās iekārtas. 

3. IZPILDĪTĀJA reakcijas un pasūtījuma izpildes laiks

3.1. IZPILDĪTĀJA reakcijas laiks ir laika posms starp pieprasījuma saņemšanas brīdi un laiku, kādā IZPILDĪTĀJS garantē sava speciālista attiecīgu darbību sākumu.

3.2. Reakcijas laiks ir atkarīgs no:

3.2.1. pieprasījuma nedēļas dienas: darbadienas vai brīvdienas (sestdiena un svētdiena, valsts svētki);

3.2.2. diennakts laika: darba laiks no 9:00 līdz 17:00;

3.2.3. PASŪTĪTĀJA centrāles attālinātas apkalpošanas iespējas (modems).

3.3. IZPILDĪTĀJS garantē savu speciālistu šādu reakcijas laiku:

3.3.1. Līguma 3.2.3. noteiktajā gadījumā - 2 (divas) stundas;

3.3.2. pārējos gadījumos:

3.3.2.1. darbdienās - 8 (astoņas) stundas;

3.3.2.2. brīvdienās un valsts svētku dienās - 24 (divdesmit četras) stundas.

3.4. Pasūtījuma izpildīšanas laiks ir atkarīgs no pasūtījuma veida un apjoma. Pasūtījumu, kura izpildīšana saistīta ar abonentu datu bāzes rekonfigurāciju var saņemt 2 (divu) stundu laikā pēc PASŪTĪTĀJA pieprasījuma saņemšanas.

3.5. Ja IZPILDĪTĀJS pasūtījumu neizpilda Līguma 3.3. un 3.4.punktos noteiktajā laikā savas vainas dēļ, tas maksā PASŪTĪTĀJAM līgumsodu 1.0 % apmērā no mēneša abonentu maksas par katru nokavēto stundu. Līgumsoda samaksa neatbrīvo IZPILDĪTĀJU no saistību izpildes.

4. Norēķinu kārtība un noteikumi

4.1. PASŪTĪTĀJS par tehnisko apkalpošanu maksā IZPILDĪTĀJAM mēneša abonentu maksu Ls ____________ (_____________________________), tajā skaitā PVN 21% Ls __________ apmērā. 

4.2. IZPILDĪTĀJA iesniegtos rēķinus PASŪTĪTĀJS apmaksā līdz nākošā mēneša 5.datumam, pārskaitot abonentu maksu uz IZPILDĪTĀJA norādīto norēķinu kontu.

4.3. Gadījumā, ja Pasūtītājs nesamaksās Izpildītājam šajā Līgumā noteiktajā termiņā attiecīgo maksājumu, tas maksās līgumsodu 0,5 % apmērā no nokavētās parāda summas par katru nokavēto dienu.

2.10.Līgumsoda samaksa neatbrīvo Puses no Līgumā paredzēto saistību izpildes.

5. Nepārvaramas varas apstākļi (Force Majeure)

5.1. Neviena no Pusēm nav atbildīga par Līguma saistību pilnīgu vai daļēju neizpildi, ja tā radusies nepārvaramas varas apstākļu rezultātā. Puses vienojas par nepārvaramas varas apstākļiem uzskatīt dabas stihijas (zemestrīci, plūdus, vētras), streikus, karadarbību, blokādes, iekšējos nemierus, kā arī Latvijas valsts vai pašvaldību institūciju izdotus tiesību aktus, kas attiecas uz līgumsaistību izpildi. 

5.2. Pusēm nekavējoties jāinformē vienai otru par nepārvaramas varas apstākļu iestāšanos, norādot to iespējamo ilgumu. Līguma saistību izpildes termiņus Pusēm ir jāpagarina attiecīgi par šo apstākļu darbības laiku.

6. Papildus noteikumi

6.1. Šis Līgums ir noteicošais un anulē visas iepriekšējās Pušu sarunas par Līguma priekšmetu. To nevar grozīt vai papildināt bez abu Pušu rakstiskas piekrišanas. Līguma grozījumi un papildinājumi, kurus noformē vienošanās protokolu veidā, kļūst par šī Līguma neatņemamu sastāvdaļu.

6.2. Jautājumus, kuri nav noteikti šajā Līgumā, Puses risina saskaņā ar Latvijas Republikā spēkā esošajiem likumiem un citiem normatīvajiem aktiem. 

6.3. Līgums ir saistošs abām Pusēm, kā arī abu Pušu tiesību un saistību pārņēmējiem. Neviena no Pusēm nevar no Līguma izrietošās saistības pilnā apjomā vai daļēji nodot vai pieņemt bez otras Puses rakstiskas piekrišanas. 

6.4. Viena Puse bez otras Puses iepriekšējas rakstiskas piekrišanas apņemas neizpaust jebkuru konfidenciālu informāciju, ko tā ieguvusi Līguma izpildes laikā un rezultātā. Par konfidenciālu uzskatāma visa tā informācija, kas saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvajos aktos noteikto nav paredzēta atklātībai.

7. Strīdu izskatīšanas kārtība

7.1. Domstarpības starp Pusēm, kas rodas sakarā ar šo Līgumu, kas skar to vai tā pārkāpšanu, izbeigšanu vai spēkā neesamību, tiek risinātas abpusēju sarunu ceļā. Ja tas nav iespējams un vienošanās netiek panākta, strīds tiek izšķirts Rīgas Starptautiskajā šķīrējtiesā viena šķīrējtiesneša sastāvā.

8. Līguma darbības termiņš un Pušu juridiskie un norēķinu rekvizīti

8.1. Līgums stājas spēkā ar 2008.gada _______________. Šī līguma darbības termiņš ir nenoteikts. 

8.2. Pusēm ir tiesības vienpusēji izbeigt Līguma darbību, par to vienu mēnesi iepriekš rakstiski brīdinot otru Pusi un ir segti maksājumi par iepriekšējo periodu. 

8.3. Līgums sastādīts 2 (divos) eksemplāros, no kuriem viens glabājas pie Pasūtītāja, otrs - pie Izpildītāja. Abiem Līguma eksemplāriem ir vienāds juridisks spēks.

PASŪTĪTĀJS:

IZPILDĪTĀJS:

SIA “_______________________”

SIA “TEKA telekom”

____________________________

Vīlandes ielā 3, Rīga, LV-1010

PVN reģ. Nr. LV______________

PVN reģ. Nr. LV40003341785

____________________________

A/S Hansabanka

Kods: _______________________ 

Kods: HABALV22

Konts Nr. ____________________

Konts Nr. LV43HABA0551008439698

___________________



___________________ S.Docenko

